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Opis kursu (cele kształcenia)

	Celem kursu jest zapoznanie studentów z podstawowymi koncepcjami, strategiami i narzędziami Public Relations oraz wykształcenie umiejętności ich praktycznego zastosowania. W szczególności:

1. Przedstawienie podstawowych teorii, funkcji i narzędzi PR.

2. Kształtowanie kompetencji strategicznych, komunikacyjnych i etycznych.

3. Rozwijanie umiejętności planowania, prowadzenia i oceny kampanii PR.

4. Zaznajomienie studentów z różnymi obszarami praktyki PR (korporacyjny, polityczny, wewnętrzny, kryzysowy).

5. Rozwijanie umiejętności współpracy zespołowej i wystąpień publicznych




Warunki wstępne

	Wiedza
	Brak wymagań wstępnych.

	Umiejętności
	Brak wymagań wstępnych.

	Kursy
	Brak kursów obligatoryjnych.


Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Po ukończeniu kursu student:
· zna kluczowe pojęcia, teorie i modele PR
· ma podstawową wiedzę o instrumentach PR;

· ma wiedzę na temat zasad prowadzenia działalności w zakresie media-relations (z uwzględnieniem różnych typów i specyfiki działania mediów).

	K_W01- K_W11


	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Po ukończeniu kursu student:
· potrafi zaplanować i zrealizować kampanię PR,
· potrafi skonstruować narzędzia PR przeznaczone do publikacji w różnych rodzajach mediów,

· potrafi analizować przypadki i sytuacje kryzysowe.
	K_U01 – K_U04, 
K_U06 - K_U10


	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Po ukończeniu kursu student:
· potrafi współpracować w grupie i występować publicznie w roli rzecznika,
· rozumie etyczne i społeczne konsekwencje działań PR.

	K_K01 – K_K04 


	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	
	K
	
	L
	
	S
	
	P
	
	E
	

	Liczba godzin
	30
	30
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	· interaktywny wykład z prezentacjami multimedialnymi,

· ćwiczenia praktyczne,

· analiza przypadków (case study),

· symulacje sytuacji kryzysowych i konferencji prasowych,

· praca projektowa w grupach,

· dyskusje i debaty moderowane.


Formy sprawdzania efektów uczenia się
	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne

	W1
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	W2
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	W3
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	U1
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	U2
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	U3
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	K1
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	

	K2
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	
	
	+
	


	
	


	Uwagi
	Forma zaliczenia:

· zaliczenie ćwiczeń na podstawie aktywności, projektów, analiz przypadków,

· obowiązkowa obecność (min. 60% zajęć),

· prezentacja zespołowego projektu PR,

· egzamin końcowy (część testowa i opisowa).



Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	WYKŁADY:

1. Historia i rozwój PR

2. Teorie komunikacji i modele PR
3. Public Relations a marketing, reklama i branding

4. Narzędzia PR – media relations, eventy, social media, storytelling

5. Komunikacja wewnętrzna i zewnętrzna

6. PR korporacyjny i instytucjonalny

7. Zarządzanie wizerunkiem i reputacją

8. Etyka PR i regulacje prawne

9. PR w sektorze publicznym, NGO i polityce

10. Zarządzanie kryzysem i prewencja kryzysowa

ĆWICZENIA:

1. Analiza przypadków kampanii PR (case studies)

2. Tworzenie planu kampanii PR krok po kroku

3. Redagowanie komunikatów prasowych, briefingów, treści do mediów

4. Symulacje konferencji prasowych i wywiadów

5. Praca z mediami społecznościowymi (strategia, content, monitoring)

6. Trening rzecznika prasowego i wystąpień publicznych

7. Zarządzanie sytuacją kryzysową w praktyce

8. Zespołowy projekt kampanii PR – planowanie i prezentacja

9. Etyczne dylematy w działaniach PR – analiza i dyskusja




Wykaz literatury podstawowej

	· Knecht, Z. (2005). Racjonalne public relations. Budowa działu, instrumenty, studia przypadków. Warszawa: C.H. Beck.

· Laermer, R., & Prichinello, M. (2004). Public relations. Sopot: Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne.

· Olędzki, J., & Tworzydło, D. (2007). Public relations: znaczenie społeczne i kierunki rozwoju. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

· Szyfter, J. P. (2005). Public relations w Internecie. Gliwice: Helion.

· Wiktor, J. W. (red.). (2018). Public relations: teoria, praktyka, perspektywy. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

· Wójcik, K. (2001). Public relations od A do Z (tomy I–II). Warszawa: Agencja Wydawnicza Placet.


Wykaz literatury uzupełniającej

	· Scott, D. M. Nowe zasady marketingu i PR. Helion, 2021.

· Theaker, A. The Public Relations Handbook. Routledge, 2020.

· Sidor-Rządkowska, M. Etyka public relations. Oficyna Ekonomiczna, 2015.


Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	30

	
	Konwersatorium, ćwiczenia, laboratorium, itd.
	30

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	10

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	20

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	10

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	25

	Ogółem bilans czasu pracy
	125

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	5


5

